


PERCHÈ SCEGLIERE NOI

Logistica e Organizzazione del lavoro
L’uso del software coadiuvato da APP mobile e calendari intelligenti, genera 
un ritorno economico immediato grazie all’ottimizzazione della logistica e 
dell’organizzazione del lavoro: meno tempo sprecato, meno inefficienze e 
maggiore produttività fin da subito.

Reparto di Sviluppo – Soluzioni su misura
Il nostro reparto di sviluppo realizza software personalizzati in base alle esigenze 
specifiche di ogni azienda. 
Abbiamo portato a termine centinaia di progetti di successo, offrendo soluzioni 
concrete, scalabili e perfettamente integrate nei processi dei nostri clienti. 
Siamo riconosciuti per la disponibilità, l’ascolto nell’analizzare e implementare 
personalizzazioni su misura.

Assistenza a 360° – Il nostro punto di forza
Garantiamo un servizio di assistenza continuo, caratterizzato da gentilezza, 
tempestività e competenza. 
Ci occupiamo dell’aggiornamento normativo e dell’adeguamento dei processi 
aziendali, assicurando continuità operativa e conformità costante.

Vicini alle persone, 
sostenibili nel digitale



Il software gestionale completo per le aziende che si occupano 
di spurghi e servizi ambientali
GeSp è il software pensato per le aziende che si occupano di vuotatura pozzi, 
riparazione fosse biologiche, stasatura tubazioni, video-ispezioni e trasporto rifiuti. 
Progettato con le più moderne tecnologie, risponde in modo preciso ed efficace 
alle esigenze operative del settore.

Dal 1978, GeSp mette a disposizione delle aziende esperienza e innovazione, 
garantendo una gestione completa e integrata di tutti i processi aziendali. La sua 
struttura modulare semplifica il lavoro quotidiano, offrendo massima flessibilità. 
Il software è costantemente aggiornato e può essere installato sia su server 
aziendale sia in cloud, adattandosi alle necessità specifiche di ciascuna azienda.

Gestione Logistica – Il cuore del software
Il pannello interattivo “Chiamate” permette di gestire in modo semplice e 
immediato le richieste dei clienti, assegnando gli interventi a tecnici e automezzi 
geolocalizzati. Da questa schermata è possibile gestire anche gli interventi 
programmati derivanti dai contratti di abbonamento.

Dagli interventi effettuati si generano automaticamente preavvisi e fatture 
elettroniche, con copia inviata via e-mail al cliente o all’amministratore di 
condominio.

Il software consente inoltre di monitorare in tempo reale i crediti e di inviare 
solleciti automatici (anche agli amministratori di condominio), assicurando che 
ogni aspetto operativo e amministrativo sia seguito in modo puntuale  
e organizzato.

Un universo di possibilità a portata di click!



APP GeSp Mobile
L’App GeSp Mobile permette ai tecnici di gestire la propria agenda interventi 
direttamente dallo smartphone, seguendo le attività assegnate dalla sede. 
Durante ogni intervento, il tecnico può raccogliere la firma del cliente e allegare 
foto dell’intervento, garantendo tracciabilità e documentazione completa.  
Al termine, il rapportino può essere inviato direttamente via e-mail al cliente, 
semplificando la comunicazione.

L’App è disponibile in diverse modalità: può essere utilizzata dai tecnici per 
ricevere i compiti assegnati dall’ufficio, o dai supervisori per gestire, modificare 
e inserire chiamate sia per sé stessi sia per altri utenti, semplificando la 
comunicazione tra ufficio e campo e migliorando l’efficienza operativa 
complessiva.

Ottimizzazione del percorso
L’algoritmo intelligente di GeSp permette di creare giri di lavoro ottimizzati, 
tenendo conto sia degli interventi singoli sia degli abbonamenti periodici. 
Attraverso un pannello dedicato è possibile visualizzare e pianificare tutte le 
attività del mese, calcolando tempi di spostamento e traffico per massimizzare 
produttività e redditività. In questo modo, ogni tecnico può seguire un percorso 
ottimizzato che riduce i intervalli di inattività e migliora l’efficienza complessiva 
dell’azienda.

CRM
GeSp integra un sistema CRM completo per gestire in modo strutturato le attività 
amministrative e commerciali tramite un’agenda interattiva Full Calendar. 
Dalla gestione di lead e opportunità di vendita, alla creazione e invio di preventivi, 
fino al monitoraggio dello storico clienti, il software permette di controllare ogni 

contatto e ogni operazione commerciale. 
La funzione di mailing list e invio SMS garantisce comunicazioni rapide e precise, 
mantenendo sempre aggiornati i clienti.

Gestione Rifiuti – MUD – RENTRI
GeSp offre una gestione completa dei rifiuti, con un modulo integrato che 
consente di registrare carichi e scarichi e di generare automaticamente il file 
elettronico per la comunicazione MUD. Il software garantisce l’integrazione con 
RENTRI e la conservazione a norma. Grazie a GeSp è possibile emettere FIR sia 
cartacei sia digitali, secondo le nuove normative 2025-2026, assicurando piena 
conformità alle leggi vigenti.

Contabilità Analitica e Bilanci Infrannuali
Il modulo di contabilità ordinaria di GeSp consente di gestire tutti gli 
adempimenti fiscali, dalla registrazione della prima nota fino alla generazione del 
bilancio, incluse stampe dei registri contabili e liquidazioni IVA. 
La contabilità analitica permette di calcolare margini e redditività sia per centro 
di costo (ad esempio i camion) sia per oggetto di costo (linee di servizio), offrendo 
una visione chiara delle performance aziendali.

I bilanci infrannuali consentono di valutare situazioni economico-patrimoniali 
anche nel corso dell’anno, simulare registrazioni extra contabili, ratei, risconti 
e fatture da emettere, fornendo alla direzione strumenti concreti per decisioni 
strategiche e operative.



Autospurgo di Pietro e Paolo
“Siamo clienti da diversi anni e ci siamo sempre trovati 
benissimo, il gestionale è affidabile e professionale. 
L’assistenza da remoto è sempre disponibile, competente 
e pronta a risolvere ogni esigenza”.

Pep Service
“Mariani Informatica è il nostro fornitore di fiducia dal 
2018. In tutto questo tempo abbiamo sempre riscontrato 
grande professionalità, competenza e affidabilità.

L’assistenza tecnica è costantemente rapida ed esaustiva, 
con interventi puntuali che risolvono efficacemente ogni 
esigenza.

Un partner serio e competente, che consigliamo con 
convinzione”.

Cristal Spurgo
“Sono ormai diversi anni che ci serviamo da Mariani 
Informatica per il software gestionale.

L’interfaccia è intuitiva e pulita, facilitando il lavoro di 
tutto il personale. Il vero punto di forza però è il servizio 
di assistenza in quanto ogni volta che è insorta una 
problematica o anche un semplice dubbio, abbiamo 
sempre trovato personale preparato e cortese ad aiutarci.

Molto apprezzabile trovare delle persone che in base alle 
esigenze del cliente cercano di “plasmare il programma” 
su di esse”.

Autospurgo Adriatico
“La nostra azienda utilizza il programma GeSp dal 
2018/2019.  
Nel corso del 2024/2025, a seguito di un cambiamento 
nell’assetto societario e della creazione di una nuova 
società, Mariani Informatica ci ha seguito passo passo 
nella migrazione degli archivi dalla vecchia alla nuova 
azienda.

Il rapporto di assistenza e collaborazione è molto buono: è 
basato sia sulla professionalità e competenza tecnica dei 
collaboratori di Mariani Informatica, sia sulla possibilità di 
relazionarsi in modo diretto e personale. 

Ci chiamiamo per nome reciprocamente, evitando quello 
che spesso succede con altre aziende troppo grandi, di 
essere ridotti all’identificazione con il “codice cliente”. 

Il relazionarsi personalmente facilita la comprensione e 
la conoscenza delle nostre esigenze aziendali da parte 
dell’assistenza di Mariani Informatica. 

Questo si traduce in un apprezzato risparmio di tempo, 
che in azienda è quantificabile in termini di costi evitati. 

Al continuo variare delle normative, i relativi adeguamenti 
ed aggiornamenti ci sono pervenuti per tempo, con un 
adeguato supporto di istruzioni. 

In azienda diversi nostri operatori utilizzano GeSp 
quotidianamente e ad oggi ci riteniamo soddisfatti del 
programma e della relativa assistenza”.

LE RECENSIONI DEI NOSTRI CLIENTI



Rinnovamento dell’immagine e innovazione tecnologica
Negli anni 2020-2021 Mariani Informatica ha voluto trasmettere un messaggio 
di innovazione e cambiamento, ristrutturando e modernizzando la sede storica 
e rinnovando l’immagine aziendale. Il nuovo logo, un cubo puntiforme da cui 
emerge la lettera “M”, simboleggia la solidità dell’azienda, radicata nelle proprie 
origini, e al contempo la capacità di adattarsi rapidamente alle nuove tecnologie, 
dalla connettività al cloud. I colori vivaci, dall’arancione al rosa acceso, riflettono 
energia, modernità e dinamismo, distinguendo l’azienda e il suo approccio 
innovativo nel settore.

Strategia e tecnologia all’avanguardia
Dal 2021 Mariani Informatica ha avviato la conversione di tutti i propri software in 
linguaggi web nativi, con l’obiettivo di offrire soluzioni moderne e performanti. 

Le nuove applicazioni garantiscono interfacce web flessibili, filtri di ricerca 
avanzati e una user experience migliorata, pensata per rendere il lavoro 
quotidiano più semplice e intuitivo. 

Mariani Informatica ha riservato uno spazio presso il Datacenter Stack 
Infrastructure di Siziano, nei pressi di Milano, offrendo ai clienti l’accesso al 
servizio cloud che assicura la sicurezza dei dati e riduce i costi legati a hardware e 
manutenzione.

LA NOSTRA STORIA
Mariani Informatica: esperienza, affidabilità e innovazione 
Mariani Informatica è una Software House specializzata in software gestionali 
verticali per i settori ascensoristico e ambientale, progettati per rispondere alle 
esigenze specifiche delle aziende di servizi. 
Presente sul mercato italiano da 1978, l’azienda rappresenta un punto di 
riferimento in termini di affidabilità, esperienza e continuità.

Origini e passione per l’informatica
Fondata da Moreno Mariani, l’azienda nasce dalla passione per l’informatica. 

Negli anni ha consolidato la propria esperienza nello sviluppo di verticali completi 
e integrati capaci di soddisfare esigenze per aziende che erogano servizi, che i 
programmi generici non possono gestire.

Soluzioni verticali e software su misura
I prodotti di punta, GeAs Gestione Ascensoristi e GeSp Gestione Spurghisti, sono 
sviluppati in collaborazione con gli operatori dei rispettivi settori e si sono evoluti 
grazie ai feedback dei clienti. 
Questi software offrono funzionalità specifiche per migliorare efficienza e 
gestione dei processi aziendali.

Innovazione sul campo: APP e digitalizzazione
Le nostre APP mobile consentono di:

•	  Organizzare in modo efficiente le attività sul campo;
•	  Dematerializzare i documenti, eliminando la carta e semplificando i processi;
•	  Ridurre al minimo gli errori di trascrizione;
•	  Ottimizzare i tempi e flussi di lavoro;
•	  Effettuare un unico inserimento dei dati, evitando duplicazioni nel gestionale.

Questo approccio innovativo ha trasformato il modo in cui le aziende di servizi 
gestiscono le proprie attività.

Leadership familiare e continuità
Nel gennaio 2020 Micaela Mariani ha assunto la direzione di Mariani Informatica, 
forte di una formazione in ingegneria gestionale e di competenze in ambito 
informatico. Il suo approccio manageriale unisce visione strategica e solide basi 
tecniche, guidando l’azienda verso una crescita sostenibile e valorizzando le 
persone che ne fanno parte. 
Il fondatore, Moreno Mariani, continua a offrire il suo prezioso supporto e la sua 
esperienza, mantenendo saldo il legame con le radici dell’azienda e favorendo un 
percorso di costante innovazione orientato al futuro.



I NOSTRI VALORI 
Benessere dei clienti
Accompagniamo ogni cliente con un approccio consulenziale, costruendo 
rapporti basati su fiducia, trasparenza e collaborazione. Il nostro obiettivo è 
semplificare il lavoro e migliorare la qualità dei processi. 

Benessere dei dipendenti
Creiamo un ambiente di lavoro sereno e stimolante, fondato su rispetto reciproco, 
sicurezza e opportunità di crescita. Un team motivato è la chiave del nostro successo.

Onestà e correttezza
Agiamo sempre con integrità, trasparenza e responsabilità. Questi principi guidano 
ogni decisione e rappresentano la base dei rapporti con clienti, partner e fornitori.

Attenzione al sociale
Sosteniamo iniziative e progetti con finalità sociali, convinti che il successo 
aziendale debba generare valore anche per la comunità in cui operiamo.

Grazie all’adesione ad Assosoftware, Mariani Informatica resta costantemente 
aggiornata sulle evoluzioni fiscali, normative e ambientali, assicurando ai clienti 
soluzioni sempre conformi, affidabili e in linea con le migliori pratiche del settore.

Missione 
La missione di Mariani Informatica è essere una guida, un punto di riferimento 
per le aziende, offrendo un servizio di consulenza e formazione e garantendo 
un costante impegno nel supportare i clienti durante le fasi di installazione, 
avviamento e post-vendita.​

In Mariani Informatica le persone sono al centro di ogni scelta: i clienti, i 
dipendenti, le famiglie e tutti i professionisti che collaborano con l’azienda sono 
ascoltati, valorizzati e accompagnati lungo ogni fase del loro percorso. 

Mariani Informatica integra la sostenibilità in ogni aspetto della propria attività, 
trasformandola in un valore concreto e distintivo. I nostri software e le APP mobile 
permettono di ridurre drasticamente l’uso della carta, eliminando stampe e 
documenti cartacei, mentre il lavoro da remoto consente di ridurre le trasferte e 
l’impatto ambientale degli spostamenti.

I dati aziendali e dei clienti sono gestiti attraverso server cloud sicuri presso 
datacenter con certificazioni ambientali ISO 14001 e LEED, a conferma 
dell’attenzione dell’azienda verso le tecnologie sostenibili. 

Anche i materiali utilizzati in fiere ed eventi, come penne e agende, sono realizzati 
in bambù e carta riciclata, a dimostrazione che ogni scelta operativa riflette il 
nostro impegno verso l’ambiente.

Questo approccio fa della responsabilità ambientale una 
parte integrante della missione aziendale, dimostrando che 
innovazione tecnologica e sostenibilità possono procedere 
mano nella mano, migliorando il lavoro dei clienti e 
riducendo l’impatto sul pianeta.

Sostenibilità  
e innovazione 
green



Contatti

Mariani Informatica s.r.l.

Via delle Contrade 72/F int 1 - 55047 Seravezza (LU)

commerciale@marianiinformatica.it

0584 76 70 96

www.marianiinformatica.it




